
Software Engineer Helpdesk (m/w/*)
Standort(e) : Muhen, Schweiz

Zielgruppe : 

Beschäftigungsgrad : Vollzeit

Interessengruppe : 

Bereich : IT & Software 
Du suchst ein dynamisches Arbeitsumfeld und willst etwas bewegen? 
Dann bist Du bei uns richtig! 
Die SSI SCHÄFER Gruppe ist der weltweit führende Lösungsanbieter von modularen Lager- und Logistiksystemen. Das
Unternehmen beschäftigt weltweit rund 9’500 Mitarbeitende und betreibt sechs Produktionsstätten. 
In der Schweiz ist SSI SCHÄFER an den Standorten Neunkirch (SH) und Muhen (AG) präsent und beschäftigt rund 130
Mitarbeitende. 
Bei SSI SCHÄFER arbeitest Du in einer zukunftsorientierten Branche mit täglich neuen Herausforderungen, indem wir die
Intralogistik-Prozesse unserer Kunden stetig weiterentwickeln.  
Für unseren Standort in Muhen suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung eine/n    

 
Software Engineer Helpdesk (m/w/*) 

AUFGABEN

Überwachung und Verwaltung der SupportanfragenSelbständige Wiederherstellung der Funktionsfähigkeit

unserer KundenanlagenApplikationsanpassungen und FunktionserweiterungenDurchführen von internen und

externen SchulungenVerbesserung und Identifizierung der wiederkehrenden ProblemeErarbeitung an

langfristigen Lösungen zur Steigerung der Kundenzufriedenheit

QUALIFIKATIONEN

Grundausbildung in der Informatik, Softwareentwicklung oder ähnlichesGute Kenntnisse in C/C++ und die

Bereitschaft, dich in Java weiterzuentwickelnErfahrung mit Oracle Datenbanken und Linux Betriebssystemen sind

von VorteilSehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse, Französischkenntnisse von Vorteil Analytisches

Denkvermögen, lösungsorientiere und strukturierte ArbeitsweiseFähigkeit, selbständig sowie in einem agilen

Team zu arbeiten

BENEFITS



Sicherer Arbeitsplatz Flexible Arbeitszeiten

Geförderte Weiterbildung Mitarbeiterrabatte

Grosser Verant. und

Handlungsspielraum
Familienunternehmen

Umfassendes

Gesundheitsmanagement
Flache Hierarchien

Gutes Betriebsklima
Überdurchs.

Sozialversicherungen

Kostenlose Parkplätze Cafeteria

Homeoffice

BEWERBUNG

Was wir bieten

Gute Sozialleistungen, ein modernes Arbeitszeitmodell mit Möglichkeit für Home OfficeMindestens 5 Wochen

FerienUnseren Mitarbeitenden stehen Getränke (Mineral/Kaffee/Tee) gratis zur VerfügungWir beteiligen uns mit

einem jährlichen Betrag an Deinem SportaboBei uns stehen an beiden Standorten gratis Parkplätze zur

VerfügungEine gelebte Du-Kultur auf allen Stufen

Fühlst Du dich angesprochen?

Dann freut sich das HR-Team auf Deine Bewerbung via Jobs-Plattform.

ANSPRECHPARTNER

Karin Rabenseifner
HR Administration

+41 62 739 34 02

recruiting.hr.ch@ssi-schaefer.com


