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Die traditionelle Unterscheidung in die Vertriebskanäle Filial- und  
Versandhandel hat sich vielfach in ein Omni channel-Modell gewandelt. 
Zudem haben permanente Warenverfügbarkeit und schnelle Lieferungen 
dem Modehandel im E-Commerce ein  rasantes Wachstum beschert. 

Gerade dann, wenn mehrere Vertriebskanäle 
bedient werden, wächst die Komplexität der 
logistischen Prozesse. Denn Kun den erwarten 
nicht nur günstige Preise, sie erwarten auch 
den bestmöglichen Service – online wie auch in 
der Filiale. Kanal übergreifende Kauferlebnisse, 
wie z. B. online shoppen und die Artikel 
im Geschäft abholen („Click & Collect“), 
müssen daher reibungslos funktionieren.

Herausforderungen an die 
Intralogistik im Modehandel: 
   Effiziente Bedienung von Single- und Omnichannel

   Rasche Abwicklung von E-Commerce-
Aufträgen (Same-Day/Next-Day Delivery)

   Vorsortierung der Waren für den Versand 
an Filialen (Shop-Friendly Delivery)

   Permanente Warenverfügbarkeit bei zunehmendem 
Produktportfolio durch häufige Kollektionswechsel

   Optimale Lagerung und Handhabung eines breiten 
Produktspektrums (Hängeware, Liegeware)

   Flexible Bewältigung saisonaler und täglicher Spitzen

   Effizientes und rasches Retourenhandling

Die passende 
Kollektion für Ihre 
Fashion-Logistik
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Anprobieren vor dem eigenen Spiegel, kostenlose Rücksendung 
und niedrige Preise durch intensiven Wettbewerb haben die Anfor-
derungen im innerbetrieblichen Materialfluss für Produzenten und 
Händler signifikant erhöht.

Um diesen Herausforderungen gerecht zu werden  
bietet SSI SCHÄFER passgenaue Lösungen für die 
Modebranche. Innovative Produkte und Technologien 
ermöglichen eine effiziente Lagerung und Handhabung 
von Hänge- und Liegeware wie auch hohe Effizienz 

trotz täglicher oder saisonaler Auftragsschwankungen. 
Außerdem bieten sie eine rasche Abwicklung von 
E-Commerce-Aufträgen und Retouren sowie die 
optimale Aufbereitung der Waren für den Versand an 
die Filialen (Shop-Friendly Delivery).

„SSI SCHÄFER hat die Grundidee unseres Vorhabens in unserem 
Sinne proaktiv weiterentwickelt. Die umgesetzte Lösung hat unsere 
Produktivität um 15 Prozent gesteigert! Die schlanke Fördertechnik sorgte 
dabei für 15 bis 20 Prozent weniger Lagerplatzverlust als vergleichbare 
Lösungen anderer Anbieter. Auch die Realisierung seitens SSI SCHÄFER 
erfolgte schneller als vorgesehen. Alles in allem ein Vorzeigeprojekt.“

Danilo Georg 
Sprecher der Geschäftsführung bei Baur Fulfillment Solutions

   Hängefördertechnik für den Transport 
unterschiedlichster Artikel

   Taschensorter SSI Carrier für das Fördern, 
Sortieren und Sequenzieren von Hänge- und 
Liegeware sowie effizientes Retourenhandling

   Fördertechnik und Automated Guided Vehicles 
(AGVs) für den innerbetrieblichen Transport

   Lagersysteme für Klein- und Großladungsträger

   Behälter und Tablare

Lösungen von SSI SCHÄFER

   Manuelle, halb- und vollautomatische Kommissio- 
nier systeme für eine schnelle Auftragsabwicklung

   Ergonomische Arbeitsplatzsysteme für 
eine hohe Kommissionierleistung

   Automatische Handlingsysteme für effiziente Abläufe

   WAMAS und SAP-Softwarelösungen für 
manuelle, teil- oder vollautomatisierte Lager

   KPI- und Dashboardtool WAMAS Control Center 
für volle Transparenz
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Zukunftssichere logistische Lösungen müssen sich nahtlos in Ihre 
individuellen Prozesse einfügen, stufenlos erweiterbar sein und 
sich flexibel an neue Rahmenbedingungen anpassen lassen. Dafür 
benötigen Sie Spezialisten, die in ganzheitlichen Systemen denken.

SSI SCHÄFER —  
denn Qualität kommt nie aus der Mode
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Spezialisten für die Modebranche

Komplettlösungen aus einer Hand
Unser breites Produkt- und Lösungsportfolio, welches 
das gesamte Spektrum des innerbetrieblichen Material- 
flusses abdeckt, bildet die Basis für branchenspezifische 
Lösungen, die wir exakt auf Ihre Anforderungen 
zuschneiden. Unsere Kunden profitieren davon, dass 
wir alle Komponenten in der SSI SCHÄFER Gruppe 
selbst herstellen. Mit unseren lokal tätigen Gesell-
schaften und über 10.000 Mitarbeitenden rund um den 
Globus sind wir ein starker und verlässlicher Partner.

Bei SSI SCHÄFER ist ganzheitliches Denken seit 
vielen Jahrzehnten die Grundlage unseres Erfolgs. 
Als global operierender Generalunternehmer reali-
sieren wir komplette Logistiksysteme, von der umfas-
senden Systemplanung und -beratung über ein nach 
IPMA zertifiziertes Projektmanagement bis hin zur 
schlüsselfertigen Anlage inklusive maßgeschneiderter 
Service- und Wartungsangebote. Auf Wunsch über-
nehmen wir mit unserer hauseigenen Bauabteilung 
auch die Planung und Bauausführung für Ihr Projekt.

Engagement und Verpflichtung
Wer SSI SCHÄFER kennt, weiß: Wir fühlen uns unseren 
Kunden über das marktübliche Maß hinaus verpflichtet.

Dazu gehören

   die Verpflichtung, immer eine  
optimale Lösung zu liefern,

   die Verpflichtung, stets für unsere Kunden da zu sein,

   die Verpflichtung, jederzeit zu  
unserem Wort zu stehen.

Sie dürfen also von uns höchstes Engagement für Ihr 
Anliegen erwarten. Ob es um die Einsatzbereitschaft  
unserer Mitarbeiter:innen geht, um die Entwicklung 
neuer technologischer Lösungen oder einen Rundum-
service für die Lebensdauer Ihrer Anlagen – wir stehen 
weltweit an Ihrer Seite. Und das nicht nur heute, sondern 
auch morgen und übermorgen. Denn als Familien- 
unternehmen denken und planen wir langfristig.

Das veränderte Marktverhalten der Kunden führt  
dazu, dass Intralogistiklösungen ein immer höheres 
Maß an Individualisierung erfordern – und dabei  
höchste Anforderungen an Technologien und  
effiziente Prozesse stellen. Auf diese spezifischen  
Herausforderungen hat sich SSI SCHÄFER mit seiner 
Spezialisierung auf den Fashionsektor eingestellt.  

Das Ergebnis sind maßgeschneiderte Lösungen  
für alle branchenspezifischen Herausforderungen.  
Unabhängig davon, ob es sich um ein großes oder  
kleines Projekt handelt, eine bestehende Anlage  
oder ein komplett neues System. Dank unseres  
Branchen-Know-hows entwickeln und implemen- 
tieren wir zusammen mit Ihnen eine maßge- 
schneiderte Lösung, die sich flexibel und  
skalierbar an Ihre aktuellen und zukünftigen 
Anforderungen anpasst.

Unser Expertenteam für die 
Modebranche verfügt über 
langjährige Projekterfahrung 
mit führenden internationalen 
Modeunternehmen. 

Unternehmen
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Hängeware, Liegeware und weitere Artikel in einem einzigen Lager, aus dem 
heraus alle Vertriebskanäle bedient werden – diese Entwicklung setzt sich 
auch in der Modebranche vermehrt durch. Für solche automatisierten, 
multifunktionalen Distributionszentren haben wir unseren Systembaukasten 
entwickelt, mit dem sich alle Anforderungen erfüllen lassen. 

Multifunktional, modular, intelligent: 
Hochdynamisches Shuttlelager mit auto-
matisierter Pufferung und Sequenzierung 

Die 3D-Matrix Solution® ist eine hochdynamische 
Lösung, welche die Lagerung, Pufferung und 
Sequenzierung in einem System ermöglicht. Durch die 
direkte Integration von Liften in die Gassen werden 
die stirnseitigen Engpässe an den Transferplätzen und 
somit die Restriktionen klassischer Systemlösungen 
beseitigt. Gleichzeitig werden dadurch entkoppelte 
Prozesse auf drei Lagerachsen ermöglicht. 

Die Matrix besteht aus drei wesentlichen System-
komponenten: Shuttle-Fahrzeugen für Ein- und 
Auslagerungen auf der X-Achse, Liften zur Verbindung 

unterschiedlicher Lagerebenen auf der Y-Achse und 
Fördersystemen zur sequenzierten Bereitstellung von 
Cases an Kommissionierstationen auf der Z-Achse. 

Die Konzeption gemäß der 3D-Matrix ermöglicht 
folglich eine parallele Bedienung aller drei Achsen 
und somit mehr Produktivität und Durchsatz. Dabei 
kann jede Kommissionierstation von allen Lager-
plätzen des Shuttle-Lagers aus bedient werden. 
Gleichzeitig ist die Lösung dank der schmalen 
Vorzone besonders platzsparend, sodass die 
Logistikflächen effizient genutzt werden können. 
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   Effizienz: Abwicklung unterschiedlicher 
Auftragstypen in einem Lager

   Kostensenkung durch Automatisierung  
der bislang manuellen Prozesse

   Flexibilität: problemlose Bewältigung  
der kontinuierlich wechselnden Anteile 
unterschiedlicher Auftragstypen

   Universalität: Handhabung einer großen 
Bandbreite an Artikeln, von Großprodukten 
über Kosmetika und Dekoartikel bis zur 
textilen Hängeware

Vorteile für Stockmann

„Lieferqualität, Geschwindigkeit und Nachhaltigkeit waren die wesent-
lichen Gründe für den Wechsel von der früheren statischen Lager- 
haltung hin zur Auftragsbearbeitung mit dynamischen, ressourcen- 
effizienten Komponenten. Mit dem Konzept von SSI SCHÄFER 
realisieren wir gegenwärtig einen Umschlag von zehn Millionen 
Artikeln pro Monat und sind mit dem neuen Logistikzentrum sowohl 
technologisch als auch ökologisch für die Zukunft gerüstet.“ 

Ulrich Beckmann, 
Gründer und Geschäftsführer bei beeline

„Die durchgängig skalierbare 
Anlagekonzeption bietet uns 
eine hohe Flexibilität für unser 
wechselndes Artikelspektrum und 
Spielraum für weiteres Wachstum. 
Die Lösung von SSI SCHÄFER hat 
uns auf ganzer Linie überzeugt. “ 

Shuttle Systeme

Hochstandardisiertes Einebenen-Shuttle SSI Cuby

Für die finnische Warenhauskette Stockmann entwi-
ckelte SSI SCHÄFER eine Gesamtlösung, die auf einen 
Durchsatz von 55.000 Auftragspositionen mit 180.000 
Einzelteilen pro Tag ausgelegt ist. Die einzelnen Artikel 
werden mit einem Pinförderer vom Wareneingang 
automatisch in eine der drei Ebenen des Hängewaren-
lagers befördert, welches Platz für mehr als 350.000 
Kleidungsstücke bietet. Kommissioniert wird in 
Batches mit Hilfe von RF-Terminals.

Stockmann: 3D-MATRIX Solution 
für Liegeware

Überall dort, wo optimierte Lagerhaltung mit 
schnellem Materialtransport und kurzen Zugriffs-
zeiten gefragt ist, bieten wir Shuttle Systeme 
nach kundenspezifischen Anforderungen.
 
   Flexibilität hinsichtlich der Kapazität 

   Hohe Leistungsfähigkeit

   Garantierte Qualität durch eigene Fertigung 

   Hohe Zuverlässigkeit der Lösungen

   Höchste Investitionssicherheit

Shuttle Systeme
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Wie gewährleistet man einen intelligenten Material- 
fluss vom Fertigwarenlager zur Kommissionierung  
ohne stationäre Fördertechnik? Eine Frage, die gerade 
bei knappen Flächen oder zur Sicherstellung höchster 
Flexibilität von Bedeutung ist. Eine besondere Antwort 
entwickelte SSI SCHÄFER für den Lederwaren- 
hersteller Longchamp, deren Kernstück eine Flotte 
Automated Guided Vehicles (AGVs) darstellt.

Der Auftrag umfasste unter anderem den Aufbau 
neuer Regalsysteme, die Integration neuer Aus-
stattung in das Behälterfördersystem sowie die 
Lieferung und Inbetriebnahme eines Senkrecht-
förderers und einer Förderanlage für Paletten. 

Vier Ware-zur-Person Kommissionierzonen werden 
über AVGs mit Nachschub versorgt. Die AGVs transpor-
tieren die Paletten über die 300 m lange Strecke vom 
Palettenlager in die Kommissionierzone. Bei der Ankunft 
am Zielort ordnen sie die Paletten komplett automatisch 
in einem zweistöckigen Regallagersystem ein. 

Während die Schnelldreher direkt von den AGVs 
aufgefüllt werden, hat SSI SCHÄFER für die Lang-
samdreher ein Palettenfördersystem mit Senkrecht-
förderern installiert, das ebenfalls von der Flotte 
beschickt wird und den Zugang zu den höheren 
Etagen der Kommissionierplattformen ermöglicht. 

Effizient: Materialfluss mit 
fahrerlosen Transportsystemen  
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Die Nachschublieferung durch die AGVs erlaubt zudem 
die Reduzierung der Anzahl von short picks. Darüber 
hinaus sorgt es dafür, dass Paletten mit den benötigten 
Artikeln nach der Bestellung auch rasch und direkt an 
der richtigen Position angeliefert werden.

Als Kommunikationspartner für übergeordnete 
Systeme (MFS oder WMS, WAMAS/SAP) sorgt unser 
SSI SCHÄFER Flottencontroller für die Zuordnung der 
Aufträge und steuert reibungslose und performante 
Abläufe. So integrieren wir unsere Flotten nahtlos in 
Ihre Anlage.

„Die Zusammenarbeit mit SSI SCHÄFER 
verlief sehr vertrauensvoll in einem Klima 
der uneingeschränkten Kooperation 
und gegenseitigen Unterstützung.”  

Albin De Macedo
Logistikleiter am Standort Segré bei Longchamp

Fahrerlose Transportsysteme

WEASEL®: ohne Fahrer immer in der Spur

Ob Behälter, Kartons, Tablare, Hängeware – das Förderfahr-
zeug WEASEL meistert nahezu alle Transportaufgaben. 
Schonend und sicher gelangt die Ware an das gewünschte Ziel.

   Produkte: bis 35 kg 

   Standardisierte Steuerungssoftware

   Geschwindigkeit: Bis zu 1 m/s 

   Temperaturbereich: zwischen 2 °C und 50 °C

   Einfache Anbindung an das hauseigene Materialflusssystem 
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Dynamisch, flexibel, schnell:  
Systemlösungen für E-Comerce und 
Omnichannel inkl. Retourenhandling

Im Mittelpunkt steht der innovative Taschensorter 
SSI Carrier von SSI SCHÄFER, ein platzsparendes 
und vielseitiges Hängefördersystem für die parallele 
Abwicklung verschiedener Vertriebskanäle. Durch  
den Einsatz von RFID-Technologie und die Bearbeitung 
von einzelnen Artikeln ist das System auf flexible  
Auftragsstrukturen perfekt ausgelegt und kann kleine 

E-Commerce-Aufträge, große Retail-Aufträge sowie 
Aufträge für Pick & Collect für ein großes Artikelspek- 
trum bearbeiten. Das automatisierte System reduziert 
Product Touches, bringt Kundenbestellungen in die 
gewünschte Reihenfolge und sorgt für eine effektives 
Retourenhandling, wodurch es sich besonders gut für 
den E-Commerce eignet. 

Ein effizientes Fulfillment von E-Commerce- und Retail-Auf trägen kann 
in Distributionszentren mit hohen Kosten verbunden sein. Gleiches gilt 
für die Bearbeitung von Retouren. Für solche Herausforderungen bieten 
wir innovative Lösungen, welche die Effizienz deutlich steigern.
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   Schonender Produkttransport

   Optimierte Raumnutzung 
und hohe Lagerdichte

   Hohe Skalierbarkeit und 
flexible Systemerweiterung

   Minimale Product Touches und 
effizienter Personaleinsatz

   Hohe Sortiergenauigkeit sowie 
Ladungs- und Prozesssicherheit

   Alles aus einer Hand inklusive 
Software und Service

Vorteile SSI Carrier
Der SSI Carrier ermöglicht mit einem einzigen Ladungsträger 
das Fördern, Puffern, Sortieren und Sequenzieren von Hänge- 
und Liegeware in einem System. Durch den modularen Aufbau 
werden individuelle Lösungen variabel und kostengünstig 
zusammengestellt und sehr hohe Sortierleistungen realisiert. Das 
Herzstück des Taschensorters ist die Matrixsortierung, welche in 
Batches kommissionierte Artikel aus verschiedenen Lagerzonen 
in sortierte Kundenaufträge bringt. Diese können innerhalb 
kürzester Zeit an den Pack stationen in gewünschter Reihenfolge 
entnommen werden und stehen für den Versand bereit. 

Der SSI Carrier ist außer dem für eine schnelle Retouren- 
abwicklung essenziell. Zurückgesendete, stark nachgefragte 
Ware wird nach erfolgter Prüfung direkt in den dynamischen  
Puffer eingelagert. Sie befindet sich somit sofort wieder im 
System und kann jederzeit vollautomatisch für neue Aufträge 
und den Wiederversand herangezogen werden.

SSI Carrier: 
Flexibler und modularer Taschensorter

„Angesichts des schnellen 
Wachstums von „Pretty Little Thing“ 
wurde deutlich, dass der manuelle 
Betrieb in Sheffield nicht über die 
erforderliche Kapazität verfügte.“

Mike Kosciukiewicz
Leiter Supply Chain Development bei Booho

„Die größte Herausforderung, die wir meistern mussten, 
war das exponentielle E-Commerce-Wachstum unserer 
Kunden. Der Taschensorter SSI Carrier schafft die 
notwendige Kapazität, um dieses Wachstum und die 
massiven saisonalen Auftragsspitzen zu bewältigen.“

Rob Chanona 
Geschäftsführer bei DSV Solutions, Kanada

Omnichannel und 
E-Commerce-Fulfillment
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Innovativ und patentiert: 
Shop-Friendly Delivery und Versorgung 
von Shops mit Kollektionen und 
Einzelstücken aus einem Lager

Parallel dazu erfolgen laufend wiederkehrende Nach- 
bestellungen, mit denen die Bestände in den Geschäften 
nachbestückt werden. Diese zeichnen sich durch ein 
geringeres Liefervolumen pro Auftrag aus und verlangen 
minimale Durchlaufzeiten.

SSI SCHÄFER entwickelte eine auf den ersten Blick unge-
wöhnliche Lösung: die Entkopplung von Kommissionierung 
und Versandkartons, gesteuert von WAMAS, der hausei-
genen Logistiksoftware. Der entscheidende Unterschied 
dieses patentierten Verfahrens zu anderen bekannten 
Systemen liegt in der automatisierten Ausführung der 
Sorter-Endstellen, kombiniert mit einem Split-Tray-Sorter. 
Die Endstellen sind hier als Schächte ausgeführt und direkt 
unterhalb des Sorters installiert. Die Kundenkartons 
werden dynamisch in der für die Entleerung richtigen 
Reihenfolge unter den Schächten bereitgestellt. Desigual 
erzielt so 4.000 Aufträge bei 54 physischen Endstellen. 

Beim Modehersteller Desigual treffen Artikel aus der Produktion nicht 
gleichzeitig im Lager ein, sondern häufig zeitversetzt über Wochen. Um 
die Ware wirtschaftlich bearbeiten und pünktlich ausliefern zu können, 
muss Desigual mit der Kommissionierung der Aufträge bereits bei der 
Einlagerung der ersten Artikel beginnen.

   Effizienz: Steigerung der Kom-
missionierleistung auf mehr als 
22 Mio. Liefereinheiten/Jahr

   Flexibilität: Kommissionierung der 
Aufträge beginnt bereits bei der 
Einlagerung der ersten Artikel

   Leistung: Maximum an Performance 
auf geringstem Raum, sowohl 
quantitativ als auch qualitativ

   Innovation: Smartes Lösungskonzept  
mit der Logistiksoftware WAMAS

Vorteile für Desigual

„Die Entscheidung mit SSI SCHÄFER eine Partnerschaft einzugehen, eröffnete 
neue, ungeahnte Möglichkeiten. Das innovative Lösungskonzept führte zum 
durchschlagenden Erfolg. Wir können 100.000 Kleidungsstücke pro Tag liefern, 
dank unseres automatisierten Lagers bis zu 3.000.000 Stück lagern und 5.000 
Aufträge zugleich abwickeln. So liefern wir effizient rund um die Uhr. Wir haben 
alles in Griffweite und sorgen dafür, dass unsere Kunden es ebenfalls haben.“   

Shop-Friendly Delivery
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Software Solutions

   Stabilität durch Standardisierung 
Wir bieten den höchstmöglichen Software- 
standard und eine optimale Anpassung an  
die Lagerprozesse durch Konfiguration.

   Nahtlose vertikale Integration  
WAMAS kann direkt an die bestehenden 
Systeme des Kunden angebunden 
werden und ermöglicht so eine effiziente 
Gesamtlogistiksteuerung.

   Zukunftssicher 
WAMAS wächst mit den Anforderungen  
und ist voll skalierbar, um nahezu jedem 
Wachstum des Logistikvolumens gerecht 
zu werden. Wir schützen Ihre Software-
Investition durch Skalierbarkeit und 
Flexibilität. 

Vorteile von WAMAS

Software Solutions:  
Takt- und Impulsgeber für durchgängig 
synchronisierte Prozesse 

Automatisierung in Kombination mit der richtigen Software ist der 
Schlüssel zur Optimierung der Lager performance. SSI SCHÄFER ist Ihr 
globaler Partner, der nicht nur Software und Automatisierung liefert, 
sondern auch das weltweite Know-how, um alles perfekt miteinander  
zu verbinden.

Die hauseigene Software WAMAS garantiert intelligente 
Lösungen für die Herausforderungen von heute und 
morgen. In WAMAS sind rund 30 Jahre Know-how bei 
der Entwicklung und Realisierung von nachhaltigen, 
flexibel skalierbaren Intralogistiklösungen abgebildet.

Die Logistiksoftware lässt sich nahtlos an ERP-Systeme 
anbinden und schafft so die Voraussetzungen für 
eine effiziente Steuerung der Gesamtlogistik – vom 
Kundenauftrag bis zur SPS und auch zu mobilen 
Endgeräten in manuellen Bereichen. Die Software 
wächst mit Ihren Anforderungen mit und unterstützt 
damit auch die Expansion Ihres Unternehmens.

Logistiksoftware WAMAS 

Von der ersten Beratung bis zum Go-Live und 
darüber hinaus – mit über 1.000 IT-Experten:innen 
bietet SSI SCHÄFER weltweit geballte Software-
Kom petenz für Ihre Intralogistik.
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   Optimierung der Organisations- 
und Lagerabläufe

    Implementierung neuer 
Kommissioniermethoden

   Erweiterung um neue Lagerbereiche

   Erweiterung/Modernisierung der 
Mechanik, Elektrotechnik, Steuerung

   Software- und Hardware-Upgrading

Software für Hängefördertechnik 

Prozesse optimieren, Kosten sparen:  
Mehr Leistung durch Modernisierung

So wie in der Mode manches Vintage-Stück durch 
gezieltes Aufarbeiten plötzlich wieder ganzen 
vogue ist, so kann auch Ihre Lagerperformance mit 
neuen Lagertechnologien und Software-Releases 
deutlich gesteigert werden. Lagerprozesse und 
Kommissionierabläufe werden optimiert, Kosten 
reduziert und frühere Investitionen einem Update 
unterzogen. Dabei spielt es keine Rolle, ob Sie 
über eine Anlage von uns oder von einem anderen 
Anbieter verfügen. Gemeinsam mit Ihnen analysieren 
wir Ihre Logistikanlage mit dem Ziel, Leistung 
und Wirtschaftlichkeit nachhaltig zu steigern. Auf 
Basis unserer langjährigen Expertise beraten wir 
Sie zu Optimierungspotenzialen und empfehlen 
Lösungen, die perfekt auf Sie zugeschnitten sind.

Nach Vorlage einer Kosten-Nutzen- 
Rechnung bieten wir Ihnen

Ein speziell für Hängefördertechniklösungen in der 
Fashion-Logistik konzipiertes und in WAMAS integriertes 
Modul, WAMAS Overhead Conveyor, garantiert hohe 
Geschwindigkeiten bei ausgewiesener Präzision. Die 
entsprechende Funktionalität ist als Standard in WAMAS 
enthalten und garantiert neben reibungsloser Implemen-
tierung, hohe Geschwindigkeiten der Auftragsabwick-
lung bei maximaler Präzision. 

WAMAS berücksichtig dabei sowohl saisonale Spitzen  
wie auch hohe Retourenquoten und passt den Material- 
fluss optimal an die unterschiedlichen Gegebenheiten an.

Als Systemanbieter sind wir Ihr vertrauenswürdiger 
Partner für die Auswahl, Einführung und kontinuierliche 
Wartung sowie Weiterentwicklung von SAP-Logistik- 
lösungen. Unsere breite Palette an Beratungs- und 
Umsetzungskompetenzen spiegelt sich in zahlreichen 
internationalen Projekten wider. 

Bewährte SAP-Kompetenz

WAMAS – der Booster für das 
Multi-/Omnichannel-Geschäft

Monitor
Die zentrale Informationsplattform WAMAS Control Center 
gewährt vertiefende Einblicke in das Lagergeschehen in 
Echtzeit und zeigt stetig Verbesserungspotenziale auf.

Move
Ob Staplertransport, Fördertechnik, Shuttles oder  
AGVs – WAMAS integriert alle Komponenten zu 
einem hoch leistungs fähigen Gesamtsystem.

Manage
Die State-of-the-Art-Software steuert 
und optimiert manuelle und hoch-
komplexe automatisierte Prozesse auf 
Basis der tagesaktuellen Auftragslast.

manage
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Portfolio

Software Solutions und Retrofit
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Customer Service & Support

Global Spare
 Parts Service 

SSI Resident  
Maintenance® 

24/7 Technical
Support 

Call Out 
Support

SSI Augmented
Support 

Maintenance

Retrofit

System 
Monitoring 

Safety 
Inspection 

Training and 
Certification 

Rack 
Inspection 

Inspection

Cyber SecurityYour System

Preventive
 Services

Life Cycle Reactiv
e 

M
anagement Serv

ic
es

Innovatives Leistungsportfolio für  
maximale Verfügbarkeit aller Systeme

Nach erfolgreicher Inbetriebnahme Ihrer Anlage stehen Ihnen unsere 
Experten weiterhin zur Seite. Unser umfassendes Serviceportfolio 
bietet maßgeschneiderte Lösungen für alle Anforderungen.

Mit einem verbesserten SSI Resident 
Maintenance® Ansatz bieten wir unseren 
Kunden „Mehr als nur Service”.

Drei Hauptelemente stehen im Mittelpunkt  
der SSI SCHÄFER Maintenance Philosophy:

   Kompetente Mitarbeiter:innen  
(SSI Resident Maintenance Team)

   Best-Practice-Prozesse für technische  
Instandhaltung und Instandsetzung

   Integrierte Service Tools und Systeme

SSI SCHÄFER Maintenance 
Philosophy (SMP)

   Maintenance

   Inspection

   Safety Inspection

   Rack Inspection

   Training and Certification

   System Monitoring

   System Security

Preventive Services

   24/7 Technical Support

   Call Out Support

   SSI Augmented Support

Reactive Services

   Retrofit

  SSI Resident Maintenance®

   Global Spare Parts Service

Life Cycle Management
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    Sicherheit
  Als finanziell unabhängiges Familienunter- 

nehmen denkt SSI SCHÄFER langfristig – 
und Sie können sich darauf verlassen, dass 
unser Expertenteam heute, morgen und 
übermorgen für Sie da ist. 

    Wirtschaftlichkeit
  Die Lösungen von SSI SCHÄFER sind 

skalierbar und wachsen mit Ihren 
Anforderungen. Sie können jederzeit 
nachrüsten oder modernisieren. 

    Qualität
  Als Systemspezialist mit eigener Fertigung 

liefert Ihnen SSI SCHÄFER maßgeschneiderte 
und hochqualitative Lösungen aus einer Hand 
für Ihre individuellen Herausforderungen. 

    Zuverlässigkeit 
  Durch unseren eigenen weltweiten 

Customer Service & Support gewährleistet 
SSI SCHÄFER nachhaltig das reibungslose 
Funktionieren Ihrer Anlage, während und 
auch lange nach der Installation.

    Know-how 
  Die Lösungen von SSI SCHÄFER entsprechen 

immer dem aktuellen technologischen Stand 
und können sich nahtlos in Ihre bestehende 
(IT-)Landschaft integrieren.

    Internationalität
  Als globales Unternehmen hat SSI SCHÄFER 

weltweit lokale Niederlassungen. Mit rund 
70 operativ tätigen Gesellschaften spricht 
unser Expertenteam Ihre Sprache.

Sechs Gründe 
sich für SSI SCHÄFER 

zu entscheiden


