WAMAS
Maintenance Center

Die SSI SCHAFER Computerized
Maintenance Management Losung:
Instandhaltung 4.0 flr umfassenden
Anlagenschutz und optimale Verfligbarkeit
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Ausgezeichnet mit ,Produkt
des Jahres” vom Magazin
materialfluss und ,Best

of Industry Award” von

MM MaschinenMarkt

Das smarte Tool fiir effiziente
Instandhaltungsprozesse

Wer SSI SCHAFER kennt, wei3: Wir fihlen uns unseren Kunden
Uber das marktibliche Mal3 hinaus verpflichtet. Das zeigt
sich vor allem im Customer Service & Support (CSS).

Ohne IT sind heute weder eine effiziente Intralogistik noch ein effektiver Service & Support
maglich. Ein erfolgreiches Lifecycle Management und eine vorausschauende Wartung bendtigen
daher intelligente Tools wie das WAMAS Maintenance Center von SSI SCHAFER.

Das WAMAS Maintenance Center ist ein zentraler Baustein unserer Smart-Service-Toolsuite. Es optimiert
Ilhre Wartungsplanung und reduziert ungeplante Stillstdnde. So steigern Sie die Anlagenverfligbarkeit
splrbar. Vernetzte Prozesse - etwa die Anbindung an den Webshop - sorgen fir reibungslose Ablaufe.
Klare Visualisierungen schaffen sofortige Transparenz und erhdhen die Effizienz im Service.
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Die Vorteile auf einen Blick

m Zuverlassige Planung und effektive Strukturierung
samtlicher Wartungs- und InstandhaltungsmafBnahmen

= Digitale Rickmeldung und Dokumentation der Aktivitaten
per Smartphone direkt an den Gewerken

= Mobiler Zugriff auf technische Dokumente

= Kontinuierlicher Uberblick Giber die Wartungshistorie Ihrer Anlage,
umfassendes Monitoring und automatisiertes Reporting

m Effiziente Dokumentation eingesetzter Ersatzteile - mit
direkter, schneller Nachbestellung tber den Webshop

m Praventive Problemvermeidung durch
Langzeitanalyse der erfassten Daten
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Praventive Wartung

Umsetzung geplanter
Geplante Wartungaktivitaten Wartungsaktivitaten
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Umsetzung notwendiger
Storung tritt ein Wartungsaktivitaten (Reparaturen)

Reaktive Wartung



Perfekt vernetzte
Komponenten und Prozesse

Unser Computerized Maintenance Management System
(CMMS) - WAMAS Maintenance Center - umfasst verschiedene
Elemente, die optimal miteinander verknulpft sind. Durch

den kontinuierlichen Datenaustausch wird eine konsistente
Datenbasis fiir Analysen, Auswertungen und ein nachhaltiges
Wartungs- und Instandhaltungsmanagement sichergestellt -
und das Uber den gesamten Lebenszyklus lhrer Anlage.

WAMAS Maintenance Center Komponenten:

Kernelemente sind das CMMS Web und die CMMS App. Mit der realen Welt wird das System durch
Barcodes vernetzt, die an jeder Anlagenkomponente angebracht sind sowie Gber Smartphones
fur die Servicetechniker vor Ort. Ein umfangreiches WAMAS Maintenance Center Set-up und
anwendungsbezogene Trainings runden das Paket ab.

WAMAS Maintenance Center Prozesse:

Die WAMAS Maintenance Center Prozesse bieten einen einzigartigen Vorteil: Das System wird
vollstandig vorkonfiguriert geliefert - inklusive aller Assets und zugehdérigen Wartungsplane. Damit ist
es sofort einsetzbar und bendtigt nur ein kurzes Training fur das Feintuning durch lhr Team (auf Wunsch
unterstiitzt von SSI SCHAFER). Durch die komplette Vernetzung mit unseren Smart-Service-Tools
sowie der einfachen Integration von Third-Party-Anlagen ist lhre Instandhaltung von Beginn an
effizient organisiert. Préventive MaBnahmen werden zentral im CMMS Web geplant und vom Techniker
Uber die CMMS App direkt vor Ort ausgefiihrt und dokumentiert. Reaktive Wartungen lassen sich
ohne zusatzlichen Planungsaufwand sofort starten. Alle Daten laufen im CMMS Web zusammen,
werden analysiert und flieBen in die kontinuierliche Optimierung lhrer Instandhaltungsstrategie ein.
Optional lasst sich Predictive Maintenance integrieren - fir weitere Effizienzgewinne und maximale
Anlagenverfugbarkeit.

Optimierte
== : Wartungsstrategie
I und -prozesse durch
kontinuierlichen
L
Lerneffekt

Datenanalyse
anhand von Reports



Alle Funktionen auf einen Blick

Unser CMMS System - WAMAS Maintenace Center -
bietet viele nitzliche Funktionen fir eine effiziente
Planung, Strukturierung und Durchfliihrung von Wartungs-
und Instandhaltungsaktivitaten sowie fur die Erstellung
detaillierter, aussagekraftiger Reports.

Folgende Funktionen und Sprachvarianten sind im Leistungspaket enthalten:

Planung

® Planung von Arbeitsvorraten

= Semi-automatische Generierung von Arbeitsvorraten
m Verwaltung von Ersatzteilen

® Ersatzteilmanagement inkl. Stock Management

= Konfiguration von Anlagenstammdaten

Ausfiihrung

m Rickmeldung der Arbeitszeiten

® Durchfihrung und Dokumentation der Wartungsschritte

® Dokumentation von Problemursachen und MaBnahmen

® Durchfihrung und Dokumentation von reaktiven Wartungstatigkeiten
® Buchung von Ersatzteilen

® Fotodokumentation der MaBnahmen

m Dokumentation von Messpunkten

® Predictive Maintenance

= Notification Handling

Reports / Anlagen Performance

= Stillstandzeiten

® Pareto-Analyse Stillstande

= Mean time to repair (MTTR)

= Mean time between failure (MTBF)

Reports / Team Performance
= Wartezeiten
® Abweichung von geplanten und tatséchlichen Arbeitszeiten

Reports / Ersatzteile
m Zeitreihe Ersatzteile
= Pareto-Analyse Ersatzteile




Reports / Messungen

= Voll integrierte Messfunktionen (Thermografie,
Messwerte, Vibrationen) Uber externen Smart-Adapter

= Business-Intelligence-Analysen unterstitzen prazise
Wartungsplanung und erméglichen proaktives Handeln

=  Notification Analyzer” als Add-on: Analysiert Stormeldungen,
zeigt Hotspots und steigert die Anlagenverfigbarkeit



Sieben Grijnde
sich tfur SSI SCHAFER
ZU entscheiden

= Sicherheit
Als finanziell unabhéangiges Familienunter-
nehmen denkt SSI SCHAFER langfristig -
und Sie kdnnen sich darauf verlassen, dass
unser Expertenteam heute, morgen und
Ubermorgen fur Sie da ist.

Wirtschaftlichkeit

Die Lésungen von SSI SCHAFER sind
skalierbar und wachsen mit lhren
Anforderungen. Sie kdnnen jederzeit
nachriisten oder modernisieren.

Qualitat

Als Systemspezialist mit eigener Fertigung
und Softwareentwicklung liefert lhnen

SSI SCHAFER maBgeschneiderte und
hochqualitative Lésungen aus einer Hand fir
Ihre individuellen Herausforderungen.

m Zuverlassigkeit
Durch unseren eigenen weltweiten Customer
Service & Support gewahrleistet SSI SCHAFER
nachhaltig das reibungslose Funktionieren
Ihrer Anlage, wéhrend und auch lange nach
der Installation.
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= Know-how

Die Lésungen von SSI SCHAFER entsprechen
immer dem aktuellen technologischen Stand
und kénnen sich nahtlos in Ihre bestehende
(IT-)Landschaft integrieren.

Nachhaltigkeit

SSI SCHAFER engagiert sich als global
agierender Intralogistikanbieter fir nachhaltige,
wirtschaftliche und zukunftssichere Losungen.
So leistet das Unternehmen seinen Beitrag

zur Erreichung der Ziele fir nachhaltige
Entwicklung der Vereinten Nationen.

Internationalitat

Als globales Unternehmen hat SSI SCHAFER
weltweit lokale Niederlassungen. Mit rund
80 operativ tatigen Gesellschaften spricht
unser Expertenteam lhre Sprache.
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