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Das smarte Tool fiir effiziente
Instandhaltungsprozesse

Wer SSI SCHAFER kennt, wei3: Wir fihlen uns unseren Kunden
Uber das marktibliche Mal3 hinaus verpflichtet. Das zeigt
sich vor allem im Customer Service & Support (CSS).

Ohne IT sind heute weder eine effiziente Intralogistik noch ein effektiver Service & Support
maglich. Ein erfolgreiches Life Cycle Management und eine vorausschauende Wartung bendétigen
daher intelligente Tools wie das WAMAS Maintenance Center von SSI SCHAFER.

Unser WAMAS Maintenance Center ist Teil der Customer Service Tools Suite. Es ermdglicht

die digitale Planung und Steuerung aller erforderlichen InstandhaltungsmalBBnahmen und
visualisiert die angefallenen Aktivitaten auf Knopfdruck. Infolge kénnen Optimierungspotentiale
durchgéngig ausgeschépft und Kosten sukzessive gesenkt werden.



Die Vorteile auf einen Blick

Zuverlassige Planung und effektive Strukturierung
sadmtlicher Wartungs- und Instandhaltungsmaf3nahmen

Digitale Rickmeldung und Dokumentation der Aktivitaten
per Smartphone direkt an den Gewerken

Mobiler Zugriff auf technische Dokumente

Kontinuierlicher Uberblick Giber die Wartungshistorie Ihrer Anlage,
umfassendes Monitoring und automatisiertes Reporting

Auffihrung verwendeter Ersatzteile sowie komfortable
Nachbestellung tber den Webshop

Préaventive Problemvermeidung durch
Langzeitanalyse der erfassten Daten



Praventive Wartung

Umsetzung geplanter
Geplante Wartungaktivitaten Wartungsaktivitaten
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Umsetzung notwendiger
Storung tritt ein Wartungsaktivitaten (Reparaturen)

Reaktive Wartung



Perfekt vernetzte
Komponenten und Prozesse

Unser Computerized Maintenance Management System
(CMMS) - WAMAS Maintenance Center - umfasst verschiedene
Elemente, die optimal miteinander verknupft sind. Durch

den kontinuierlichen Datenaustausch wird eine konsistente
Datenbasis flir Analysen, Auswertungen und ein nachhaltiges
Wartungs- und Instandhaltungsmanagement sichergestellt -
und das Uber den gesamten Lebenszyklus lhrer Anlage.

WAMAS Maintenance Center Komponenten:

Kernelemente sind das CMMS Web und die CMMS App. Mit der realen Welt wird das System durch
Barcodes vernetzt, die an jeder Anlagenkomponente angebracht sind sowie Gber Smartphones
fur die Servicetechniker vor Ort. Ein umfangreiches WAMAS Maintenance Center Set-up und
anwendungsbezogene Trainings runden das Paket ab.

WAMAS Maintenance Center Prozesse:

Um die Ramp-up Kosten und die Durchlaufzeit fir die Implementierung lhres Instandhaltungssystems
so gering wie mdglich zu halten, wird lhre Anlage bereits vorkonfiguriert. Nach einem eintdgigen
Training kdnnen Sie das WAMAS Maintenance Center eigenstandig sowohl fiir praventive als auch
reaktive Wartungen nutzen. Praventive Mal3nahmen werden vom Instandhaltungsmanager am CMMS
Web geplant und kénnen vom Techniker nach Synchronisation am Smartphone Uber die CMMS App
direkt vor Ort bearbeitet und dokumentiert werden. Sollte es zu einer Stérung kommen, lassen sich
reaktive Wartungen ohne Zeitverlust und ohne weiteren Planungsaufwand durchfiihren. Samtliche
Daten werden zentral im CMMS Web gesammelt und ausgewertet. Die Ergebnisse der Analysen
ermdoglichen eine kontinuierliche Optimierung der Instandhaltungsprozesse und -strategie.

Optimierte
g Wartungsstrategie
—_—— und -prozesse durch
— kontinuierlichen
i B
Lerneffekt

Datenanalyse
anhand von Reports



Alle Funktionen auf einen Blick

Unser CMMS System - WAMAS Maintenace Center -
bietet viele nitzliche Funktionen fir eine effiziente
Planung, Strukturierung und Durchfliihrung von Wartungs-
und Instandhaltungsaktivitaten sowie fur die Erstellung
detaillierter, aussagekraftiger Reports.

Folgende Funktionen und Sprachvarianten sind im Leistungspaket enthalten:

Planung

® Planung von Arbeitsvorraten

= Semi-automatische Generierung von Arbeitsvorréaten
= Verwaltung von Ersatzteilen

® Verwaltung von Barcodes fur Ersatzteile und Gewerke
m Konfiguration von Anlagenstammdaten

Ausfiihrung

m Rickmeldung der Arbeitszeiten

® Durchfihrung und Dokumentation der Wartungsschritte

® Dokumentation von Problemursachen und MaBnahmen

® Durchfiihrung und Dokumentation von reaktiven Wartungstatigkeiten
® Buchung von Ersatzteilen

® Fotodokumentation der MaBnahmen

m Dokumentation von Messpunkten

m Optional: Thermographie Hardware

m Optional: Vibrationsanalysen

Reports / Anlagen Performance

m Stillstandzeiten

® Pareto-Analyse Stillstande

= Mean time to repair (MTTR)

= Mean time between failure (MTBF)

Reports / Team Performance
= Wartezeiten
® Abweichung von geplanten und tatséchlichen Arbeitszeiten

Reports / Ersatzteile
m Zeitreihe Ersatzteile
= Pareto-Analyse Ersatzteile




Reports / Messungen

® Visualisierung dokumentierter Messungen
= Thermographie
= Vibrationsmessungen / Schwingungsmessungen

Verfiigbare Sprachen
® Deutsch

= Englisch

® Franzdsisch

® Portugiesisch

= Tlrkisch

® Russisch

® Chinesisch

= Spanisch

® [talienisch



Sechs Griinde

sich fur SSI SCHAFER

= Sicherheit
Als finanziell unabhédngiges Familienunter-
nehmen denkt SSI SCHAFER langfristig -
und Sie kdnnen sich darauf verlassen, dass
unser Expertenteam heute, morgen und
Ubermorgen fir Sie da ist.

m Wirtschaftlichkeit
Die Lésungen von SSI SCHAFER sind
skalierbar und wachsen mit Ilhren
Anforderungen. Sie kdnnen jederzeit
nachriisten oder modernisieren.

= Qualitat
Als Systemspezialist mit eigener Fertigung
liefert Ihnen SSI SCHAFER maBgeschneiderte
und hochqualitative Lésungen aus einer Hand
fur lhre individuellen Herausforderungen.
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ZU entscheiden

» Zuverlassigkeit
Durch unseren eigenen weltweiten
Customer Service & Support gewahrleistet
SSI SCHAFER nachhaltig das reibungslose
Funktionieren lhrer Anlage, wahrend und
auch lange nach der Installation.

= Know-how
Die Lésungen von SSI SCHAFER entsprechen
immer dem aktuellen technologischen Stand
und kénnen sich nahtlos in lhre bestehende
(IT-)Landschaft integrieren.

» Internationalitat
Als globales Unternehmen hat SSI SCHAFER
weltweit lokale Niederlassungen. Mit rund
70 operativ tatigen Gesellschaften spricht
unser Expertenteam lhre Sprache.
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